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DESARROLLO SOSTENIBLE HOTELES

DECLARACION DE HABEAS DATA Y POLITICA DE PRIVACIDAD

DECLARACION DE HABEAS DATA De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de
2.012 de Proteccion de Datos y sus normas reglamentarias y complementarias, con
la suscripcién de este documento EL HUESPED da su consentimiento como Titular
de los datos, y/o como padre, madre, tutor o representante legal del(la) menor
identificado(a) en este mismo documento para que los datos que aca se comparten,
asi como los documentos en los que son incorporados sean almacenados, tratados,
consultados, manipulados, transferidos, transmitidos y/o utilizados con arreglo a las
siguientes finalidades: a) Contactarlo (s) con fines de Fidelizacion de clientes, y
mayor conocimiento de sus intereses y necesidades como cliente(s); b) Contactarlo
(s) durante actividades comerciales y de mercadeo y, en particular, enviarle (s)
ofertas y promociones y encuestas de satisfaccién, propias y/o de aliados, tal como
TripAdvisor, por cualquier medio fisico, electrénico, mensajes de texto, llamadas
telefénicas, redes sociales y/o aplicaciones moviles tales como WhatsApp, a menos
gue mediante documento escrito solicite(n) no ser contactado(s) por algin medio en
particular; c) enviarle (s) boletines informativos por cualquier medio fisico o
electronico; d) Gestionar campafias de analisis y actualizaciéon de sus datos; e)
Atender sus solicitudes; f) Compartirla con terceros prestadores de servicios,
aliados comerciales o entidades con las que se tengan convenios de asistencia,
colaboracion o ayuda, para fines historicos o estadisticos y de desempefio y
seguimiento de campanas ya sea comerciales, de colaboracion u otra indole, para
control y cumplimiento de politicas internas, en particular con German Morales
Hoteles, en su calidad de operador hotelero para las mismas finalidades aqui
establecidas; g) Compartirla con Migracién Colombia, con la Direccién de Impuestos
y Aduana Nacionales — DIAN, o cualquier otro ente de control y vigilancia que solicite
esa informacioén directamente o por orden judicial.

La autorizacion para tratar la informacion con las mencionadas finalidades se
entiende que permanecera durante la estadia del(os) HUESPED (es) y con
posterioridad a ella durante el tiempo que se requiera hacer el tratamiento de los
datos que no sera inferior a quince (15) afios desde que los datos son
compartidos. Asi mismo, en relacion con las imagenes que se llegaren a recopilar
durante su estadia el(os) HUESPED(ES), autoriza(n) que estas sean utilizadas en
publicaciones fisicas, en redes sociales o pagina web propia sin ningan
reconocimiento econémico a su favor. El(os) HUESPED(ES), como titular(es) de la
informacion y/o como representante(s) del(os) menor(es) que en este documento
se registra(n), conoce(n) la posibilidad que tiene(n) de ejercer los derechos de
conocimiento, verificacion, acceso, correccion, actualizacion de sus datos
personales, asi como solicitar la autorizacién otorgada. Igualmente conoce(n) la
posibilidad de solicitar la supresion de su informacion o revocar su autorizacion
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para el tratamiento de sus datos, siempre y cuando no existan una obligacion de
tipo legal o contractual que lo impida. Las consultas, peticiones, quejas o reclamos
podran ser efectuados por medio de solicitud escrita a la siguiente direccién de
correo electronico: protecciondedatos@gmbhhoteles.com

Para mayor informacion la politica de tratamiento a la que se encuentran sujetos los
datos personales se podra consultar o acceder a través del siguiente sitio web
www.bhhoteles.com

e PRIVACIDAD DE DATOS: Segun la ley 1581 de 2012 y su decreto
reglamentario 1377 de 2013, yo como huésped autorizo el ingreso de la
persona adicional sin previa reserva identificada con el documento anexo y
acepto el cargo correspondiente + IVA + Seguro hotelero, el cual sera
cargado a mi cuenta, y declaro que, cuento con la autorizacion de esta
persona para que, mediante la firma en el presente documento, EL HOTEL
y/o su operador hotelero, utilice la informacion entregada para fines
histéricos, estadisticos y de control interno. Asi mismo conozco que para los
mismos efectos se podra tomar copia del documento de identificacion de la
persona adicional. Igualmente, declaro conocer y aceptar que, cualquier
persona se encuentre en la base de datos del hotel y/o de su operador
hotelero, podra conocer, verificar, corregir, actualizar, y solicitar prueba de la
autorizacion otorgada, asi como solicitar la eliminacibn de cualquier
informacion personal entregada, siempre y cuando no exista una obligacion
de tipo legal o contractual que impida su eliminacion, y que para el ejercicio
de estos derechos se podré enviar correo electronico.
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